VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
a

REKLAMACNI RAD

CAST A

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Obchodni podminky obchodni spoleénosti Tym — motorsport, s.r.o., IC: 01957431,
DIC CZ01957431, se sidlem Rybné 682/14, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejsttiku
vedeném M¢éstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 213846 (déle jen ,,Prodavajici).

l.
Uvodni ustanoveni a zakladni pojmy

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) byly zpracovany dle ustanoveni zédkona
¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisu (dale jen ,,0Z%),
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozd¢jSich predpisii (dale jen
»SPotiZ), a dalsich platnych a acinnych pravnich predpisi.

1.2. Zakaznikem Prodévajiciho je bud™
a) spotiebitel ve smyslu § 2 odst. 1 pism. a) SpotiZ (dale jen ,,Spoti‘ebitel )
b) osoba odlisna od Spotiebitele (dale jen ,,Podnikatel*)
(tyto dva typy zékaznikii spolecné dale jen ,,Kupujici‘).

1.3.  VOP upravuji v souladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 OZ vzajemna prava a povinnosti
vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy o nakupu zbozi (dale jen ,,ZboZi*)
uzavirané mezi Prodavajicim a Kupujicim.

1.4.  Kupujici si je védom, Ze mu koupi Zbozi, které je v obchodni nabidce Prodavajiciho,
nevznikaji 7zaddnd pradva na pouZivani registrovanych znacek, obchodnich néazvi,
firemnich log, aj. Prodavajiciho nebo smluvnich partneri Prodavajiciho, neni-li v
konkrétnim piipadé zvlaStni smlouvou sjednano jinak.

1.5.  Prodavajici pfi uzavirdni a plnéni kupni smlouvy jednd v rdmci své podnikatelské
¢innosti. Prodavajici je podnikatelem, ktery pifimo nebo prostiednictvim jinych
podnikatelti dodava Kupujicimu Zbozi.
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1.
Sdéleni pied uzavienim smlouvy pro Kupujici

Naklady na prostiedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v ptipade
internetového i telefonického ptipojeni dle podminek operatora Kupujiciho, Prodavajici
si neuctuje zadné dalsi poplatky, to se netyka piip. smluvni piepravy.

Prodévajici pozaduje thradu kupni ceny pied prevzetim Zbozi Kupujicim od
Prodévajiciho, ptip. povinnost zaplatit zdlohu nebo obdobnou platbu se tykad pozadavka
Kupujiciho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyzadovany a poskytovany.

Prodévajici neuzavird smlouvy, jejimz pfredmétem je opakované plnéni, pokud takové
smlouvy zprostfedkovava, nejkrats§i dobu, po kterou bude smlouva strany zavazovat,
sd¢luje poskytovatel daného plnéni, véetné udaji o cené, nebo zpisobu jejiho urceni za
jedno zuctovaci obdobi, kterym je vzdy jeden mésic, pokud je tato cena neménna.

Smlouva, resp. ptislusna faktura, bude uloZena v elektronickém archivu Prodavajiciho,
pfi¢emz registrovani uzivatelé Prodavajicitho maji k témto idajim také pfistup ve svém
profilu.

Kupujici mtize uplatnit stiznost pies kontaktni formulai umistény na webovych strankach
Prodavajiciho, pfip. se mlize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.
M.
Objednavka Zbozi

Kupujici miiZze provést u Prodavajiciho objednadvku Zbozi nasledujicimi zptisoby:

prostiednictvim elektronického obchodu Prodavajiciho umisténého na webové adrese
https://skodaveteran.com (dale jen ,,E-shop®),

elektronickou postou na adresu obchod@tym-motorsport.cz (dale jen ,,E-mail
Prodavajiciho®),
datovou zpravou do datové schranky ID: pjqyr4dc (dale jen ,Datova schranka
Prodavajiciho®),
osobné v provozovné Prodéavajiciho sidlici na adrese Tymakov 278, 332 01 Tymakov

(dale jen ,,Provozovna Prodavajiciho®),

telefonicky na telefonnim c¢isle +420 773 307 104 (dale jen ,,Telefon Prodavajiciho®),
s naslednym potvrzenim dle pism. a), b), nebo c¢) tohoto odstavce.

Objednavky provadéné osobné a telefonicky lze realizovat kdykoliv v ramci oteviraci
doby Provozovny Prodavajiciho.

Prodavajici doporucuje Kupujicimu provadét objednavky pies E-shop prostiednictvim
registrovaného profilu Kupujiciho.

Kupujici bude o ptedpokladdaném case doruceni objednaného Zbozi informovan
prostiednictvim e-mailu, nebo datové schranky. Délka dorucovani objednaného Zbozi a
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cena dopravy je zavisla na zptsobu dopravy, kterou si Kupujici zvoli v druhém kroku
objednavky v ramci svého kosiku. Kupujici bere na védomi, ze predpokladany cas
doruceni se mize zménit v zavislosti na logistickych mozZnostech Prodavajiciho nebo
jeho dopravceu, o ¢emz bude Prodavajici Kupujiciho neprodlené informovat.

V.
Provozni doba

Objednavky ptes E-shop Prodavajiciho: 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

V piipadé vypadku informacniho systému nebo zasahu vys$s$i moci nenese Prodavajici
odpovédnost za nedodrzeni provozni doby E-shopu.

Provozni doba Provozovny Prodavajiciho je uvedena na E-shopu a muize se ménit.
\2
Kupni smlouva

Névrhem k uzavieni kupni smlouvy (nabidkou) je umisténi nabizeného Zbozi
Prodavajicim na E-shop. Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika
dorucenim pfijeti objedndvky (akceptaci), jeZ je Prodavajicim zaslano Kupujicimu e-
mailem, a to na adresu e-mailu Kupujiciho. Vzniklou smlouvu l1ze ménit nebo rusit pouze
na zéklad€ dohody stran, nebo na zéklad¢ zakonnych divodl. Prodavajici si mimo jiné
vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast, pokud se:

a) jiz Zbozi nevyrabi,

b) jiz Zbozi nedodava,

c)
d)

vyraznym zpusobem zménila cena dodavatele Zbozi,
U Zbozi na E-shopu zobrazuje zjevné mylna cena.

V ptipadé, Ze Kupujici zaplatil jiz ¢ast kupni ceny, nebo celou kupni cenu, bude mu tato
Castka vracena zpét.

Pted zaslanim objednavky Prodéavajicimu je Kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky Kupujici vlozil. Objednavku odesle Kupujici Prodavajicimu
kliknutim na tla¢itko ,,OBJEDNAT s povinnosti platby*.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatiiovat jakakoliv prava
Kupujiciho. Takové Zbozi spliiuje podminky darovaci smlouvy a fidi se platnymi a
ucinnymi pravnimi piedpisy pro darovaci smlouvu. Darovaci smlouva je mezi
Prodéavajicim a Kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni
od kupni smlouvy Spotiebitelem v ¢trnactidenni lhute dle § 1829 odst. 1 OZ, je Kupujici
povinen poskytnuté darky vratit spole¢né se zakoupenym Zbozim Prodéavajicimu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruSeni objedndvky u Zbozi oznafeného pojmem

v e

pokud se jeho cena vyrazné¢ zménila a Kupujici toto pfed samotnym vznikem kupni
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smlouvy neakceptuje. Prodavajici Kupujiciho o této situaci informuje. Byla-li ¢ast nebo
cela objednavka uhrazena, budou Kupujicimu penize vraceny.

V ptipad¢, ze Kupujici v objednéavce zvoli kombinaci osobniho vyzvednuti v Provozovné
Prodavajiciho a thrady kupni ceny pfedem (bez ohledu na zptsob thrady), je Prodavajici
pii vyzvednuti Zbozi opravnén ovétit totoznost Kupujiciho dle dokladu totoznosti
Kupujiciho.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi
ptredpisy, vystavi Prodavajici ohledné plateb provadénych na zaklad¢ kupni smlouvy
Kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici vystavi danovy doklad — fakturu v
souladu s podminkami stanovenymi zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty,
Vv platném a uc¢inném znéni (dale jen ,,DPHZ*), ve 1hiité do 15 dnli ode dne dodani Zbozi
a zasle jej Kupujicimu v elektronické podobé, s ¢imz Kupujici souhlasi.

V ptipad¢, ze Prodavajici Kupujicimu nezaslal zaru¢ni list, slouzi jako zaru¢ni list dafiovy
doklad, ktery Prodéavajici zaslal Kupujicimu.

VI.
Ceny

Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH*).

Vsechny ceny jsou smluvni. V E-shopu jsou vzdy aktualni a platné ceny v ¢eské méné
(K¢) s vyjimkou ptipadil, kdy dojde k uvedeni chybné ceny viz ustanoveni nize v tomto
¢lanku.

Ceny uvedené u jednotlivych produktl jsou konecné, tj. véetné DPH, popt. vSech dalSich
dani a poplatkt, kter¢é musi Kupujici pro ziskdni Zbozi zaplatit, to se vSak netyka
ptipadnych poplatkli za dopravné, dobire¢né a nékladii na komunikaci prostfedky na
dalku, které jsou uvadény az v ramci tzv. ndkupniho kosiku, a jejichz vyse se odviji od
volby Kupujiciho.

V piipadé ptedobjednavky Zbozi oznadeného pojmem ,,Na dotaz* Kupujicim je cena
takového Zbozi pouze predbézna. Vysledna cena Zbozi se tak muze liSit. O zméné ceny
bude Prodavajici Kupujiciho informovat. Kupni cena Zbozi bude stanovena az po
naskladnéni Zbozi Prodavajicim. Piipadny rozdil mezi uhrazenou piedbéZznou cenou a
kupni cenou bude Prodavajicim vracen nebo Kupujicim doplacen pied dodanim Zbozi,
pokud se Kupujici nerozhodne pfedobjednavku zrusit. Prodavajici si u Zbozi, které lze
pfedobjednat, vyhrazuje pravo zmeénit termin dodani, a to i opakované. V piipadé
podstatné zmény terminu dodani (tj. minimalné ¢trnact dni) méa Kupujici pravo od
smlouvy odstoupit. Zméni-li se okolnosti, z nichZ Prodavajici vychazel v okamziku
predobjednani Zbozi Kupujicim do té miry, Ze na Proddvajicim nebude mozné rozumné
pozadovat, aby byl pfedobjednavkou vazan, ma Prodavajici pravo pfedobjednavku zrusit
bez dalSiho a nasledné o tom informovat Kupujiciho.

Pokud Prodavajici vykoupil Zbozi od neplatce DPH a nabizi je v kategorii pouzito,
zanovni nebo rozbaleno, je cena Zbozi vycislena bez DPH v souladu s § 90 DPHZ.
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Kupujici bere na védomi, Ze tato skute¢nost mize byt zohlednéna az ve faktufe za
pfedmétnou objednavku.

Kupujici bere na védomi, Ze konecné ceny u produktti jsou uvadény po zaokrouhleni na
celé koruny v souladu s ptislusnymi pravnimi ptedpisy, ve specifickych situacich tedy
muze v kone¢ném souctu vsech zakupovanych produktti dojit k nepatrné odchylce od
takto uvedené kupni ceny, toto je dano pravé v dasledku zaokrouhlenim na celé koruny.
Podrobny rozpis kupni ceny, v¢. haléit, je vzdy uveden v kosiku Kupujiciho.

Akeni ceny plati do vyprodani zasob Prodavajiciho ¢i pfi uvedeni poctu kusti akéniho
Zbozi do vyprodani stanoveného poctu kusti akéniho Zbozi nebo do skonceni akce, podle
toho, co nastane dfive.

Puvodni cena (na E-shopu typicky vyobrazena v ramci informovani o slevé jako
predmétné Zbozi Prodavajici nabizel na E-shopu. Do vypoctu plivodni ceny se
nezohlediiuji individualni cenovd zvyhodnéni a cenovd zvyhodnéni, kterd nejsou
zahrnuta pifimo vaktualni prodejni cen¢ daného Zbozi (tj. nejsou poskytovana
automaticky a ploSné€ jako napft. slevové kédy). Takto vypoctend piivodni cena zistava
v platnosti i v ptipadé, kdy je Zbozi zleviiovano postupné nékolikrat v kratSim ¢asovém
horizontu, maximaln¢ vsak po dobu devadesati dni.

Kupujici bere na védomi, Ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi
Prodavajicim a Kupujicim, a to zejména v ptipadé, kdy Kupujici objedna Zbozi nebo
souvisejici sluzby (dopravu, pojisténi prodlouzené zaruky apod.) za cenu zvefejnénou
omylem v disledku chyby interniho informaé¢niho systému Prodavajiciho ¢i pochybeni
persondlu Prodavajiciho. V takovém piipadé je Prodavajici opravnén od kupni smlouvy
odstoupit, a to 1 poté, co Kupujici obdrzel e-mail potvrzujici jeho objednavku, o ¢emz
Prodavajici Kupujiciho bez zbyte¢ného odkladu informuje. Priklady, kdy mtze dojit k
chybné zvetejnéné cené€ jsou zejména nasledujici:

cena ZboZi je na prvni pohled nespravna (napi. nezohlediiuje ndkupni cenu ¢i obvyklou
cenu Zbozi),

u ceny Zbozi ptebyva nebo chybi jedna ¢i vice cifer,

sleva na Zbozi piesahuje 50 %, aniz by Zbozi bylo soucasti zvlastni marketingové
kampané ¢i vyprodejové akce oznacené specialnim symbolem a inzerujicim odpovidajici
vysi slev.

Prodavajici upozoriuje, ze E-shop i u Zbozi se zjevné chybnou cenou automaticky uvadi
informaci, ze se jedna o Zbozi zlevnéné, resp. 0 Zbozi ve vyprodeji apod. V piipadé
pochybnosti, zda je ZboZi skute¢né¢ zlevnéné €1 jde o zjevnou chybu v cené€ ZboZi je proto
Kupujici povinen kontaktovat Prodavajiciho a informaci o spravnosti ceny si ovéfit.

VII.
Platebni podminky

Prodavajici akceptuje platbu za Zbozi:
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a)
b)

c)

bankovnim pfevodem na bankovni G¢et Prodavajiciho ¢. 270825758/0300,
hotové na pokladné v Provozovné Prodévajiciho,
dobirkou prostfednictvim vybraného provozovatele doru¢ovacich sluzeb.

Zbozi zustava do uplného zaplaceni kupni ceny a vSech pifipadnych smluvnich nebo
zakonnych sankci ve vlastnictvi Prodavajiciho.

Faktura¢ni udaje Kupujiciho nelze ménit po odeslani objednavky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo nabidnout Kupujicimu pouze vybrané zpusoby platby dle
vlastniho uvazeni.

Odstoupi-li Kupujici od uzaviené smlouvy s Prodavajicim nebo budou-li Kupujicimu
vraceny penézni prostiedky z jiného divodu, vrati Prodéavajici Kupujicimu penézni
prostiedky, které od né¢ho na zdkladé smlouvy pfijal, stejnym zptisobem. Kupujici je
odpovédny za spravnost Udaji pro vraceni pencznich prostiedkl, které sdéli
Prodéavajicimu v pfipadé€, ze neni mozné penézni prostredky vratit stejny zplisobem,
jakym byla provedena platba za objednavku (napt. zdkaznik platil v hotovosti na prodejné
nebo kuryrovi, a Prodéavajici nema k dispozici jiné platebni udaje Kupujiciho), ¢i v
ptipadé, kdy Prodédvajici na zékladé vlastniho uvédzeni vyhovi pozadavku Kupujiciho na
zménu zpusobu vraceni penéznich prostredki.

VIII.
Dodaci podminky
Prodévajici je povinen dodat objednané Zbozi Kupujicimu v dodaci 1htité, ktera je zavisla
na Kupujicim zvoleného zpisobu dodani Zbozi.
Pro tcely VOP se Zbozi povazuje za dodané:
pfevzetim ZboZi Kupujicim v provozovné Prodéavajiciho,

pfedanim Zbozi Kupujicimu na adrese urené Kupujicim, zajistuje-li dopravu
Prodéavajici pro Kupujiciho na naklady Kupujiciho,

pfedanim Zbozi k dopravé, zajistuje-li dopravu Kupujici na vlastni néklady
prostfednictvim tfeti osoby, kterou si sam zvolil.

Néklady na dopravu nese Kupujici, nebylo-li mezi smluvnimi stranami ujednano v
individualnim pfipad¢ jinak, zejména piti odbéru vét§iho mnozstvi Zbozi nebo Zbozi veétsi
hodnoty.

Prodavajici nenese odpovédnost a neni v prodleni s dodanim ZboZi v disledku a po dobu
pusobeni vys§i moci. Za vyssi moc se pro ucely VOP povazuji zejména, nikoliv vSak
vyhradné, zivelné katastrofy, stavky, dopravni a letecké nehody.

Nebezpeci Skody na Zbozi ptedchazi z Prodavajiciho na Kupujiciho doddnim Zbozi.
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IX.
Prava z vadného pIlnéni

Préva a povinnosti ohledné prav z vadného plnéni se tidi ptisluSnymi obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 OZ.

Prodévajici odpovida Kupujicimu, ze Zbozi pii prevzeti nemé vady. Zejména Prodavajici
odpovida, ze v dobé¢, kdy Kupujici Zbozi pievzal:

ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval s ohledem na povahu
Zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

se Zbozi hodi k ucelu, ktery Prodavajici uvadi nebo ke kterému se Zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva,

Zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

je Zbozi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
vyhovuje pozadavkiim pravnich predpist.

Nema-li Zbozi vyse uvedené vlastnosti, mize Kupujici pozadovat i dodani nového Zbozi
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepiiméiené, ale pokud se vada tyka
pouze soucasti Zbozi, mize Kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné,
muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména
Ize-1i vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma Kupujici pravo na bezplatné odstranéni
vady. Pravo na dodani nového Zbozi, nebo vyménu soucdsti ma Kupujici 1 v piipade
odstranitelné vady, pokud nemiize Zbozi fadné uZzivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma Kupujici i Pravo od smlouvy
odstoupit.

Neodstoupi-li Kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového Zbozi bez
vad, na vyménu soucasti nebo na opravu, mize pozadovat piimefenou slevu. Kupujici
ma pravo na pfimétenou slevu i v piipade€, ze mu Prodavajici nemize dodat nové Zbozi
bez vad, vyménit soucast ZboZzi nebo ZboZi opravit, jakoz 1 v ptipad€, Ze Prodavajici
nezjedna napravu v pifimétené dob€ nebo zZe by zjednani napravy Kupujicimu pisobilo
znacné obtiZe.

Nebude-1i u jednotlivého Zbozi uvedena delsi doba, je Kupujici opravnén uplatnit pravo
z vady, kterd se vyskytne u spotiebniho Zbozi nasledovné:

u nového Zbozi v dobé dvaceti Etyf mésicli od pievzeti,
u rozbalené¢ho ZboZzi v dobé& dvaceti ¢ty mésict od prevzeti,

u zanovniho Zbozi a pouzitého Zbozi v souladu s § 2168 OZ v dob& dvanacti mésict od
prevzeti. Projevi-li se vada v prubehu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, ze Zbozi bylo
vadné jiz pti prevzeti.
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Pro ucely VOP se za:

rozbalené Zbozi povazuje takové Zbozi, které bylo pouze rozbaleno nebo ma poskozeny
nebo nahradni obal, pfi¢emz takové Zbozi nebylo pouzivano a obsah baleni je kompletni,

zanovni Zbozi povazuje takové Zbozi, které mohlo byt vyzkouSeno nebo kratkodobé
pouzivano, pricemz mize nést estetické stopy takového pouzivani, avSak tyto stopy
nemaji vliv na pouzitelnost a Zbozi je plné funkéni,

pouzité Zbozi povazuje takové Zbozi, které bylo pouzivano a nese znamky predchoziho
pouzivani, avSak je pln¢€ funkcni a veskeré potiebné piislusenstvi je vzdy soucasti baleni.
Préavo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim Zbozi
veédél, ze ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sdm zputsobil.

Prodévajici negarantuje plnou kompatibilitu prodanych soucasti s jinymi souc¢astmi, ani
se softwarovymi aplikacemi, jejichz funk¢nost nebyla Kupujicim vyslovné pozadovéana
v objednavce, ledaze je takova kompatibilita u podobného Zbozi obvykla a nebylo-li
Prodavajicim u Zbozi vyslovné uvedeno, Ze je dané Zbozi kompatibilni pouze s
uvedenym seznamem ¢i neni kompatibilni pouze s uvedenym seznamem.

X,
Pravo na odstoupeni od smlouvy Spotiebitelem

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prosttedki komunikace na dalku (E-shop), ma
Spotiebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ pravo bez udani ditvodu odstoupit
od smlouvy do ¢trnacti dni, ktera bézi, jde-li o:

kupni smlouvu, ode dne ptevzeti Zbozi,

smlouvu, jejimZ predmétem je n€kolik druhti ZboZi nebo dodani n€kolika casti, ode dne
ptrevzeti posledni dodavky Zbozi, nebo

smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelnd opakovana dodavka ZboZi, ode dne pievzeti
prvni dodavky Zbozi.

pficemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu Provozovny Prodavajiciho, na E-mail
Prodavajiciho, Spotiebitel muze vyuzit formulaf pro odstoupeni od smlouvy v podobé
ptilohy ¢. 1 VOP.

Odstoupeni od Kupni smlouvy musi byt Prodévajicimu odesldno ve lhité uvedené v
pfechozim odstavci, a Spotfebitel v ném uvede, Ze odstupuje od smlouvy s uvedenim
¢isla objednavky, data ndkupu a ptipadné ¢isla Gctu pro vraceni penéz.

Spotiebitel nemiize odstoupit od smlouvy:

poskytovani sluzeb, které Prodéavajici poskytl s pfedchozim vyslovnym souhlasem
Spotiebitele pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy,

dodavce Zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkéach finanéniho trhu nezéavisle
na vili Prodavajiciho a k némuz muze dojit béhem lhlty pro odstoupeni od smlouvy,

dodavce Zbozi, které bylo upraveno podle prani Spottebitele nebo pro jeho osobu,
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d)

e)

f)

9)

h)

)

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

dodévce Zbozi, které podléhd rychlé zkaze, jakoz i1 Zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym Zbozim,

opravé nebo udrzbé provedené v misté urceném Spotiebitelem na jeho zadost; to vSak
neplati v pfipad¢ néasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodéani jinych
nez vyzadanych néhradnich dilq,

dodévce Zbozi v uzavieném obalu, které Spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych
dtvodi jej neni mozné vratit,

dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich ptivodni obal,

dodavce novin, periodik nebo ¢asopisti,

dopravé nebo vyuziti volného Casu, pokud Prodéavajici tato plnéni poskytuje v ur¢eném
terminu,

dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl doddn na hmotném nosi¢i a byl dodéan s
pfedchozim vyslovnym souhlasem Spotiebitele pred uplynutim lhiity pro odstoupeni od
smlouvy, Prodavajici informuje, ze v pfipad¢ dodani digitalniho obsahu dodavaného on-
line nelze od takové smlouvy odstoupit.

V piipad¢ odstoupeni od smlouvy nese Spotiebitel naklady spojené s vracenim Zbozi
Prodavajicimu, a jde-1i o smlouvu uzavienou prostiednictvim prostiedku komunikace na
dalku, néklady za vraceni Zbozi, jestlize toto Zbozi nemtiZe byt vraceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou.

Spotfebitel méa povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v piipadé odstoupeni od smlouvy,
jejimz predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni jiz zacalo.

V piipadé, Ze Spottebitel dle pfechozich odstavel odstoupi od smlouvy, vrati Prodéavajici
penézni prostiedky piijaté od Spotiebitele (kromé Castky predstavujici dodateéné naklady
na dodani ZboZi vzniklé v disledku Spotfebitelem zvoleného zpisobu dodani ZboZi,
ktery je jiny nez nejlevnéjsi zptisob standardniho dodani Zbozi nabizeny Prodavajicim)
do ¢trnacti dnti od odstoupeni od kupni smlouvy Spotiebitelem, a to stejnym zptisobem,
jakym je Prodavajici od Spotiebitele ptijal, pokud Spotiebitel neurci jinak. Prodavajici je
taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté Spottebitelem jiz pii vraceni Zbozi
Spotiebitelem ¢i jinym zplsobem, pokud s tim Spotiebitel bude souhlasit a nevzniknou
tim Spotiebiteli dalsi naklady. Odstoupi-li Spotiebitel od kupni smlouvy, Prodavajici neni
povinen vratit piijaté penézni prostiedky Spotiebiteli diive, nezZ mu Spotiebitel Zbozi
vrati nebo prokaze, Ze Zbozi Prodavajicimu odeslal.

Ustanoveni OZ o odstoupeni od smlouvy ve lhité ¢trnacti dnd dle § 1829 odst. 1 OZ neni
moznosti bezplatného zapiij¢eni Zbozi. Spotiebitel v ptipade vyuziti prava na odstoupeni
od smlouvy do ¢trnacti dni od pievzeti Zbozi dle § 1829 odst. 1 OZ musi Prodavajicimu
do c¢trnacti dnit od odstoupeni od smlouvy vydat vSe, co na zakladé dotéené smlouvy
ziskal, a to vCetné napt. darkd. Pokud to jiz neni mozné (napt. v mezidobi bylo Zbozi
zni¢eno nebo spotfebovano), musi Spotiebitel poskytnout penézitou ndhradu jako
protihodnotu toho, co jiz nemlze byt vydano. Pokud je vracené Zbozi casteCné
poskozeno, mize Prodavajici uplatnit na Spotiebiteli pravo na ndhradu skody a zapocist
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10.8.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.1.

b)

sviij narok na vracenou kupni cenu a vratit tak Spotiebiteli takto snizenou kupni cenu dle
§ 1833 OZ.

V piipadé odstoupeni od smlouvy ponese Kupujici naklady spojené s navracenim Zbozi
a jde-1i o smlouvu uzavienou prostiednictvim prostifedku komunikace na dalku naklady
za navraceni Zbozi, jestlize toto Zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

XI.
Pravo na odstoupeni od smlouvy Podnikatelem

Podnikateli miize byt ze strany Prodavajiciho v odtivodnénych ptipadech umoznéno od
kupni smlouvy ve lhaté ¢trnacti dnli odstoupit. V piipadé, je-li hodnota zakoupeného
Zbozi vyssinez 100.000, - K¢ v¢. DPH, neni takové odstoupeni od smlouvy mozné viibec.

Bude-li umoznéno Podnikateli odstoupit od kupni smlouvy, pak tento bere na védomi, ze
vracena kupni cena miZe byt ponizena o to, o¢ se snizila hodnota Zbozi.

Bude-li umoznéno Podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve lhité ¢trnacti dnl a
vracené Zbozi nebude v originalnim obalu véetné veskerych soucasti a piislusenstvi, pak
Podnikatel bere na védomi, ze Prodavajici si vyhrazuje pravo takovéto vraceni Zbozi
zpoplatnit, a to takovou castkou, kterd Prodavajicimu vykompenzuje naklady, jez jsou
nezbytné vynaloZit pro znovuuvedeni ZboZi do prodeje.

Néhrada za sniZzeni hodnoty ZboZi ¢i nahrada nékladii na znovuuvedeni Zbozi do prodeje
bude zapoctena na vracenou kupni cenu Podnikateli.

Podnikatel nemtZe odstoupit od smlouvy z diivodu vyskytu vady, ani pozadovat dodani
nového Zbozi, nemtize-li Zbozi vratit v tom stavu, v jakém ho obdrzel. To neplati,

doslo-li ke zméné stavu Zbozi v disledku prohlidky za Gi€elem zjisténi vady véci,
pouzil-li Podnikatel Zbozi jesté pted objevenim vady,

prodal-li Podnikatel Zbozi jesté pied objevenim vady, spotieboval-li ho, anebo pozménil-
li Zbozi pti obvyklém pouziti; stalo-1i se tak jen z¢asti a Prodavajici umozni Podnikateli
odstoupit od smlouvy, vrati Podnikatel Prodavajicimu v$e, co jeSté vratit muze, a da
Prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouziti Zbozi prospéch.

Neoznamil-li Podnikatel vadu Zbozi v¢as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.
XII.
Nasledny prodej Zbozi

Pokud Kupujici Zbozi proda, daruje ¢i jinak pfevede do vlastnictvi jiné osoby, je povinen
o tom Prodévajiciho informovat:
na E-mail Prodévajiciho,

osobné¢ v Provozovné Prodavajiciho,
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12.3.

do Datové schranky Prodavajiciho,

telefonicky na Telefon Prodavajiciho, nasledné potvrzené dle pism. a) b), nebo c) tohoto
odstavce.

Oznameni provedené podle pism. a), b), nebo c¢) piedchoziho odstavce musi obsahovat:
jméno, piijmeni a adresu Kupujiciho,

¢islo a datum objednavky,

jméno a ptijmeni osoby, na kterou pieslo vlastnictvi Zbozi,

datum, kdy doslo k pievodu vlastnictvi Zbozi,

datum a vlastnoruc¢ni, nebo zaruc¢eny elektronicky podpis Kupujiciho, to neplati v ptipadé
komunikace dle pism. ¢) pfedchoziho odstavce.

Nebude-li o pfevodu Zbozi Kupujici Prodavajiciho informovat, povazuje Prodavajici
tohoto Kupujiciho stale za vlastnika dané véci a za osobu, které nalezi prava z vadného
plnéni.
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CAST B

REKLAMACNI RAD

Reklamacni fad obchodni spolecnosti Tym — motorsport, s.r.0., IC: 01957431, DIC CZ01957431,
se sidlem Rybna 682/14, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 213846.

1.1.
1.2.

1.3.

2.1.

l.
Oznameni reklamace

Kupujici je povinen prokazat nakup Zbozi (nejlépe dokladem o koupi).

Kupujici je povinen vady plnéni oznamit Prodévajicimu nejpozdéji do péti pracovnich
dnti ode dne, kdy se Kupujici o této vadé Zbozi dozvédél anebo dozveédét mohl a mél pti
nalezité péci a bézné obezietnosti. Oznameni provede Kupujici:

na E-mail Prodavajiciho,
osobné v Provozovné Prodévajiciho,
do Datové schranky Prodavajiciho,

telefonicky na Telefon Prodavajiciho, nasledné potvrzené dle pism. a) b), nebo c) tohoto
odstavce.

Oznameni provedené podle pism. a), b), nebo c) ptedchoziho odstavce musi obsahovat:
jméno, pfijmeni a adresu Kupujiciho,

¢islo a datum objednavky,

specifikaci uplatiiované vady tak, aby nebyla zaménitelnd s jinou,

informaci o tom, zda se jedna o vadu zjevnou nebo skrytou a odstranitelnou ¢i
neodstranitelnou,

skute€nosti rozhodné pro posouzeni v€asnosti uplatnéni vady Zbozi,
narok uplatiovany Kupujicim z této vady,

datum a vlastnorucni, nebo zaruceny elektronicky podpis Kupujiciho, to neplati v piipadé
komunikace dle pism. c¢) pfedchoziho odstavce.

1.
Piedani Zbozi k reklamaci a jeho prevzeti Kupujicim zpét

Kupujici je povinen na své vlastni naklady dorucit Proddvajicimu reklamované Zbozi k
posouzeni opravnénosti reklamace a jejimu vytizeni. Lhita pro vytizeni reklamace bézi
od predani, nebo doruceni Zbozi Prodavajicimu nebo do mista uréeného k oprave. Zbozi
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

musi byt k pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, musi byt
Cisté a kompletni.

V piipadé nedodani kompletniho reklamovaného Zbozi véetné veSkerého obdrzeného
ptislusenstvi, bude pfi odstoupeni Kupujiciho od smlouvy Kupujicimu vracena kupni
cena ponizena o cenu nedodaného piislusenstvi.

Kupujici timto vyslovné souhlasi s tim, ze Prodavajici je opravnén reklamaci bez dalSiho
odmitnout, nebude-li oznameni a reklamované Zbozi doruc¢eno Prodavajicimu v uvedené
lhuté nebo nebude-li toto oznameni spliiovat pozadovany obsah. Naroky Kupujiciho z
predmétné vady Zbozi tim zanikaji.

Kupujici je povinen zkontrolovat pfebirané Zbozi a jeho soulad s vydejnim protokolem
reklamace. Kupujici dale zkontroluje kompletnost Zbozi, zejména Ze baleni obsahuje vse,
co obsahovat ma. K pozdéj$im namitkédm jiz nebude ptihliZzeno.

Kupujici je povinen reklamaci pievzit bez zbyte¢ného odkladu do tficeti dnti od ode dne
kdy byl o jejim vyfizeni informovan, tato lhlita nemtze uplynout diive nez Sedesat dnd
od podani reklamace.

V piipadé¢, Ze reklamace neni ptevzata Kupujicim nejpozdéji poslednim dnem lhiity, bude
Prodéavajicim uctovano po jejim marném uplynuti skladné za ulozeni Zbozi ve vysi
50,- K¢ véetné DPH za kazdy den prodleni.

Pokud si Kupujici nevyzvedne Zbozi z vytizené reklamace do Sesti mésict ode dne, kdy
byl o vytizeni informovan, vyhrazuje si Prodavajici pravo Zbozi prodat a vytézek pouzit
na Uhradu skladného.

II.
Priubéh reklamacniho Fizeni
Ptfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni vady, je Kupujici povinen
sd¢lit Prodavajicimu, jaké pravo (zptisob vytizeni reklamace) si zvolil.

Zména volby bez souhlasu Prodavajiciho je mozné jen tehdy, zadal-li Kupujici opravu
vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna.

Nezvoli-li Kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy véas, ma prava jako pfi
nepodstatném poruSeni smlouvy.

Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tii pracovnich dnii, rozhodnout o
reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti pottebné odborné posouzeni. Informaci o
nutnosti odborného posouzeni Kupujicimu v této lhite sdéli.

Prodavajici je povinen vyfidit reklamaci nejpozdéji ve lhaté tiiceti dnti ode dne jejiho
pisemného oznameni Kupujicim.

Po vyfizeni reklamace Prodavajici upozorni o ukonceni reklamace Kupujiciho bud’

telefonicky, SMS, e-mailem, nebo datovou zpravou. Pokud bylo Zbozi zaslano piepravni
sluzbou, bude po vyftizeni automaticky zaslano na adresu Kupujiciho.
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3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

6.1.

Prodavajici vyda Kupujicimu pisemné potvrzeni o datu a zpisobu vytizeni reklamace,
vcetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvani reklamace, pfipadn€¢ odtivodnéni
zamitnuti reklamace.

Po vyfizeni uznané reklamace opravou nebo vymeénou se prodluzuje zaruka Zbozi 0 dobu
trvani reklamace. Doba trvani reklamace se pocita od dne nasledujiciho po jejim uplatnéni
do dne, kdy byl Kupujici o vytizeni informovan.

V.
Testovani zavady

Zbozi predané k reklamaci bude testovano pouze na zdvadu uvedenou Kupujicim.
Pro uvedeni zavady Prodéavajici doporucuje pisemnou formu, ¢imz se rozumi také
elektronicka komunikace.

Bude-li reklamace zamitnuta a v ptipadé, Ze Kupujici souhlasi s placenou opravou, bude
oprava uctovana dle aktudlniho platného ceniku daného autorizovaného servisu.

Kupujici timto bere na védomi, Ze Prodavajici neprovadi placené opravy, pouze je
zprostiedkovava u autorizovanych servisi, pripadné zajiStuje s nimi komunikaci,
dopravu apod. Prodavajici nenese odpovédnost za provedeni opravy.

Pted provedenim placené opravy bude Kupujici informovan o cené opravy, jejim rozsahu
a dob¢ nutné k jejimu provedeni, pficemz oprava bude provedena nejpozdé€ji do Sedesati
dnti ode dne nésledujiciho po pfijeti Zbozi Prodavajicim. K provedeni placené opravy lze
pristoupit jen po vyslovném souhlasu Kupujiciho (resp. na zaklad¢ uzaviené servisni
smlouvy) u€inéném po informovani dle predchozi véty.

V.
Vysledek reklamacniho rizeni

V ramci reklamacniho fizeni a testovani zavady je reklamace Prodavajicim uznana za
opravnénou, nebo neopravnénou.

V piipad¢ neopravnéné reklamace je Prodavajici Podnikateli opravnén prefakturovat
naklady autorizovaného servisu za diagnostiku vady a dopravu dle ceniku daného
autorizovaného servisu.

VI.
Zamitnuti reklamace

Prodavajici ma pravo zamitnout reklamaci Zbozi v nasledujicich pfipadech:

Zbozi nebo jeho soucasti jsou zneciSténé nebo nespliuji zékladni predpoklady pro
hygienicky bezpecné piedani Zbozi k reklamacnimu fizenti,
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b)

7.1.

7.2.

7.3.

d)

f)

9)

h)

)

K)
1)

ptistup do Zbozi je chranén heslem ¢i gestem nebo jinym zabezpecenim pfistupu, a
Kupujici pii uplatnéni reklamace tuto ochranu nezrusil, nebo heslo neuvedl v popisu
zavady,

Zbozi neni v tovarni konfiguraci.
VII.
Vyluky

Porusenim ochranné peceti, informativni nalepky ¢i sériového ¢isla se Kupujici vystavuje
riziku zamitnuti reklamace, ledaze k poSkozeni dojde pii obvyklém pouzivéani. Peceti a
sériova Cisla jsou nedilnou soucésti Zbozi a nijak neomezuji pravo Kupujiciho Zbozi
uzivat a manipulovat s nim v plném rozsahu toho, k ¢emu je Zbozi urceno.

Déle se zaruka nevztahuje na poSkozeni vznikla (v pfipadé, ze takova Cinnost neni
¢innosti obvyklou, a pfitom neni zakazana v ptilozeném navodu k pouziti):

mechanickym poskozenim Zbozi,

elektrickym pfepctim (viditelné spalené soucastky nebo plosné spoje) s vyjimkou
béznych odchylek,

pouzivanim Zbozi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti, vlhkosti,
chemickymi a mechanickymi vlivy prostfedi, které je pfimo prodejcem nebo vyrobcem
urceno,

neodbornou instalaci, zachdzenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o Zbozi,
poskozenim Zbozi ¢i jeho ¢asti pocitaovym virem apod.,

pokud se zavada projevuje pouze u software, u kterého neni Kupujici schopen dolozit
legalni zptisob nabyti, nebo pouzitim neautorizovaného software a spotfebniho materialu,

poskozenim ZboZi zplisobenym nadmérnym zat€Zovanim nebo pouzivanim v rozporu S
podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo vSeobecnymi zédsadami,

provedenim nekvalifikovaného zasahu ¢i zménou parametrt,

poskozenim Zbozi, které bylo upravovano zakaznikem (natéry, ohybani atd.), vznikla-li
vada v duasledku této upravy,

pti chybné provedeném upgrade BIOSu, firmware,
poskozenim ZboZi pfirodnimi Zivly nebo vyssi moci,

pouzitim nespravného nebo vadného programového vybaveni,

m) pouzitim nespravného nebo neoriginalniho spotiebniho materialu, ani na pfipadné skody

v disledku toho vzniklé, pokud takové pouziti neni obvyklé, a pfitom nebylo vylouc¢eno
v ptiloZeném navodu k pouZiti.

Tato omezeni neplati, pokud byly vlastnosti Zbozi, jez jsou v rozporu s vySe uvedenymi
podminkami, Kupujicim a Prodavajicim vyslovné dohodnuty, vyminény nebo
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8.1.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Prodavajicim deklarovany, ptipadné je 1ze ocekéavat vzhledem k provadéné reklamé nebo
obvyklému zptisobu uziti Zbozi.

VIII.
Nahrada nakladi reklamacéniho Fizeni

Kupujici ma via¢i Prodévajicimu pravo na uhradu ucelné vynaloZzenych nakladd,
spojenych s uplatnénim opravnéné reklamace. Tyto naklady jsou chapany jako nejmensi
nutné. Zejména se jedna o poStovné na zaslani reklamace. K témto ndkladim nepatii cesta
vozem pro uplatnéni reklamace a expresni piepravy a dal§i obdobné. O proplaceni
nakladu je nutné zadat bez zbyte¢ného odkladu nejdéle vsak do jednoho mésice od konce
lhiity pro uplatnéni prav z vadného plnéni.

CAST C

ZAVERECNA CAST

Spolecna ustanoveni

Uzavienim kupni smlouvy vyjadiuje Kupujici souhlas s VOP a Reklamaénim fadem,
ktery je nedilnou soucasti VOP a potvrzuje, ze je s nimi fddné seznamen. Na VOP a
Reklamacni tad je Kupujici dostatenym zplsobem pied uzavienim kupni smlouvy
upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Ustanoveni odchylna od VOP je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi VOP.

Ujednani a definice Reklamaéniho fadu maji ptednost pied ujednanimi a definicemi
VOP. Pokud Reklamaéni fad pojem nedefinuje, chape se ve vyznamu, v jakém je
definovan ve VOP. Pokud neni definovan ani tam, chape se ve vyznamu, v jakém jej
uzivaji pravni predpisy.

Vytizovani stiznosti Kupujicich zajistuje Prodavajici prostfednictvim E-mailu
Prodavajiciho. Informaci o vyfizeni stiznosti Kupujiciho zasle Prodavajici na e-mail,
nebo do datové schranky Kupujiciho.

Jak Prodavajici zpracovava osobni tidaje Kupujiciho je popsano v dokumentu Ochrana
osobnich udaji. Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje uvadet spravné
a pravdivé a ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Prodavajiciho o zméné ve
svych osobnich udajich. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou presné.

Prodavajici je opravnén k prodeji Zbozi na zékladé¢ zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pusobnosti pfislusny zivnostensky urad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykondva Utad pro ochranu osobnich udaja.
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1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

Ceskd obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim obchodni ¢innosti Prodavajiciho.

Kupni smlouva je uzavirana v c¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potiebu Kupujiciho
preklad textu smlouvy, plati, ze v ptipadé sporu o vyklad pojmi plati vyklad smlouvy v
Ceském jazyce.

Vztahy a ptipadné spory, které vzniknou na zdkladé kupni smlouvy, budou feSeny
vyhradng podle prava Ceské republiky a budou feSeny piislusnymi soudy Ceské
republiky. Umluva OSN o smlouvéach o mezinarodni koupi zbozi (CISG) se v souladu s
¢l. 6 této umluvy neuplatni.

V ptipadé¢ sporu mezi Spotiebitelem a Proddvajicim miize Spotiebitel vyuzit téZ moznosti
mimosoudniho feseni sporu. V takovém ptipadé mize Spotiebitel kontaktovat subjekt
mimosoudniho FeSeni sporu, kterym je Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz) a
postupovat dle pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim feseni sporti 1ze
nalézt téz na strankach Ceské obchodni inspekce. Zahajit alternativni feSeni sporu je
rovnéz mozné prostiednictvim on-line formulare na strankéach
https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

Il.
Prechodna a zavérecna ustanoveni

VOP a Reklamac¢ni fad jsou platné a i¢inné od 1. 1. 2023, ve znéni uvedeném na E-shopu
Prodavajiciho, v den uzavieni kupni smlouvy. Pro smlouvy uzaviené pied platnosti a
ucinnosti VOP a Reklamac¢niho fadu plati v§eobecné obchodni podminky a reklamacni
rad platné a u¢inné v den uzavieni kupni smlouvy. Znéni VOP a Reklamac¢niho fadu mutize
Prodavajici jednostranné ménit a dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a
povinnosti vznikla po dobu ucinnosti ptedchoziho znéni VOP a Reklamacéniho fadu.
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CAST D

PRILOHY
l.

Formular pro odstoupeni od kupni smlouvy

Prodévajici: Tym — motorsport, s.r.o., IC: 01957431, adresa provozovny: Tymakov
278, 332 01 Tymakov, e-mail: obchod@tym-motorsport.cz, ID datové
schranky: pjqyr4c

Jméno a ptijmeni Kupujiciho:

Adresa Kupujiciho:

E-mail Kupujiciho:

Datova schranka Kupujiciho:

Cislo a datum objednavky (uzavieni kupni smlouvy):

Specifikace Zbozi:

Prohlaseni: Timto prohlasuji, Ze odstupuji od kupni smlouvy.

Zpuisob pro navraceni obdrzenych finanénich prostiedki: hotové — na ¢islo bankovniho uétu:?

Datum:

Podpis:

! Nehodici seskrtnéte, piipadné dopliite
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Formular pro reklamaci

Prodavajici: Tym — motorsport, s.r.o., IC: 01957431, adresa provozovny: Tymékov
278, 332 01 Tymakov, e-mail: obchod@tym-motorsport.cz, ID datové
schranky: pjgyr4c

Jméno a piijmeni Kupujiciho:

Adresa Kupujiciho:

E-mail Kupujiciho:

Datova schranka Kupujiciho:

Cislo a datum objednavky (uzavieni kupni smlouvy):

Specifikace Zbozi:

Popis vady Zbozi:

Vada: skryta — zjevna?
Vada: odstranitelna — neodstranitelna®

Navrhovany zpisob pro vyfizeni reklamace, pfipadné uvedeni cisla bankovniho Uc¢tu pro
poskytnuti slevy:*

Zpiisob pro navraceni obdrzenych finan¢nich prostedki: hotové — na ¢islo bankovniho uctu:
Datum:

Podpis:

2 Nehodici seskrtnéte
3 Nehodici seskrtnéte
# Nehodici seskrtnéte, pipadné dopliite
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